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UPDATE MIT
KUNDENNUTZEN

Der DAS INVESTMENT-Experte
Frederik Borchardt erklart,
warum die meisten Nachjus-
tierungen der Hannoverschen
bei ihrer Risikolebensversiche-
rung - etwa die Anhebung
der vorgezogenen Todesfall-
leistung im Basistarif, ver-
besserte Nachversicherungs-
garantien und ein neuer
Pflegebaustein - sinnvoll sind

ZU DEN LEISTUNGSVERBESSERUNGEN
der tiberarbeiteten Risikolebensversiche-
rung zahlt die Anhebung der vorgezo-
genen Todesfallleistung auf dauerhaft
100 Prozent im Basis-Tarif (vorher: 25
Prozent) bei schwerer Krankheit mit einer
Lebenserwartung von weniger als zwolf
Monaten. Sie ist fiir Angehdrige eine be-
sonders wichtige Leistung, falls sie durch
Pflegekosten oder einen Arbeitsplatzver-
lust stark finanziell belastet sind. Dass der
vorldufige Versicherungsschutz in allen
Varianten deutlich erhéht wurde, hat
ebenfalls einen hohen Kundennutzen:
im Basis-Tarif auf bis zu 200.000 Euro,
im Plus-Tarif auf bis zu 250.000 Euro und
im Exklusiv-Tarif auf bis zu 300.000 Euro.
Am Markt sind hdufig Summen von ma-
ximal nur 100.000 Euro anzutreffen. Die
Hannoversche hat auch die Widerrufsfrist
von den gesetzlich geregelten 30 Tagen
bei Lebensversicherungen auf 60 Tage
verldngert. Den praktischen Nutzen sehen
wir aber als gering an. Widerrufe kommen
bei guter Beratung und Abkldrung der

Versicherbarkeit durch Risikovoranfragen
sehr selten vor. Und wenn, dann reichen
auch 30 Tage.

UNGEWOHNLICHER PFLEGEBAUSTEIN
Neu eingefiihrt in den Tarifvarianten Plus
und Exklusiv wird der Baustein ,Pfle-
geabsicherung”. Damit erhoht sich die
Versicherungssumme um 10 Prozent,
wenn die versicherte Person vor Eintritt
des Leistungsfalls einen nahen Ange-
horigen gepflegt hat. Mit dieser Kons-
truktion geht die Hannoversche einen
etwas anderen Weg als die Konkurrenz,
die leistet, wenn die versicherte Person
pflegebediirftig wird. Ein interessanter
Ansatz, der nach unserer Wahrnehmung
neu am Markt ist.

VERBESSERTE NACHVERSICHERUNG

Entscheidend bei Vertragsanpassungen
sind die Flexibilitdt und der Verzicht
auf eine erneute Priifung des Risikos,
insbesondere des Gesundheitszustands.
Die Erhéhung der Versicherung kann
nun innerhalb von zwdlf anstatt zuvor
sechs Monaten nach Eintritt eines Er-
eignisses erfolgen. Aus unserem Bera-
teralltag kénnen wir den Nutzen einer
langen Frist bestédtigen. Oft ist es so, dass
Kunden nach den typischen Ereignissen
(Geburt eines Kindes, Immobilienerwerb,
Heirat etc.) zuletzt daran denken, ihre
Versicherungsvertrage anzupassen. Zwolf
Monate liegen tiber dem Marktstandard.
Die Anhebung des maximalen Alters
zum Zeitpunkt der Erhéhung auf 50 ist
ebenfalls eine Verbesserung und Anpas-
sung an die Mitbewerber. Weiter wurden
die Grenzen der Eth6hung angepasst: Es
kénnen nun 50.000 statt 30.000 Euro je
Erhéhung abgeschlossen werden und ma-
ximal 150.000 statt zuvor 100.000 Euro.

* Als neue Nachversicherungsereignisse

wurden aufgenommen: Tod des Partners
einer Lebenspartnerschaft, Installation
inklusive Finanzierung einer Solaranlage
und die Renovierung inklusive Finan-

zierung nach KfW-Standard. Wichtig
ist die Betrachtung der Begrenzung der
Gesamtversicherungssumme. Im Gegen-
satz zu anderen Anbietern am Markt, die
teilweise nur 300.000 Euro zulassen, ist
bei der VHV-Tochter eine Erh6hung auf
bis zu §50.000 Euro iiber drei ereignisge-
bundene Nachversicherungen moglich.

PREISANPASSUNGEN NACHRANGIG
In rund 30 Prozent der Modellfdlle gibt
es laut der Hannoverschen eine preisliche
Verbesserung. Dabei handelt es sich um
Rauchertarife und fallende Risikolebens-
versicherungen. Die durchschnittliche
preisliche Reduktion liegt laut Anbieter
bei circa 2 Prozent. Fiir uns bleibt in
diesem Zusammenhang etwas nebulds,
wen es genau betrifft. Aber egal, denn
vom Preis-Leistungs-Verhiltnis hat der
Versicherer auch vor dem Update in die-
ser Produktsparte bereits {iberzeugt.

DAS FAZIT

In unserem Berateralltag spielt die Risi-
koleben der Hannoverschen vor allem
aufgrund der Aktionen mit vereinfachter
Gesundheitspriifung fiir junge Leute, bei
Immobilienfinanzierung und fiir junge
Eltern eine Rolle. Die hieriiber versicher-
baren Versicherungssummen waren und
sind im Marktvergleich gut, die Gesund-
heitsfragen fiir viele unserer Kunden pas-
send. Zudem hatte der Versicherer die
Bedingungen fiir Immobilienfinanzierer
erst Anfang 2023 verbessert. Das Septem-
ber-Update besteht aus vielen kleinen
Nachjustierungen. Damit ist es der Han-
noverschen gelungen, ihre Position und
Relevanz am Markt zu konsolidieren. |

Die Schwerpunkte von Autor und
Makler Frederik Borchardt sind
Arbeitskraftabsicherung, Kran-
kenversicherung und Risikoleben.
Er ist designierter neuer Inhaber
der Agentur Borchardt Versiche-
rungsmakler in Hamburg.
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Angehorige im Blick: Fir die
langfristige Absicherung der
eigenen Familie ist die Risiko-
lebensversicherung gedacht




